ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Altalanos rendelkezések
1 Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) hatilya a TWS Kft., mint
Eladd, valamint a Megrendels (és Vevd) kozott létrejova targoncaertekesltem
szerz6désekre terjed ki.

2. A Jelen ASZF szempontjabol Eladénak mindsil a TWS EmelS és
Anyagmozgatégép Kereskedelmi és Szolgaltat6 Kft. (Cg.01-09-068708, székhely:
1044 Budapest, Ives utca 10., adészam: 10368994-2-41., tovabbiakban: TWS Kft.),
Megrendelének pedig az mmosul aki a jelen ASZF- ben foglaltak szerint vasarlast
kezdeményez.
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. A TWS Kft. elsésorban targoncik értékesitését végzi, azonban ez nem zétja ki, hogy
a TWS Kft. a jelen ASZF-ben fog_,laltaknak megfeleléen egyéb alkatrészeket és
termékeket is értékesitsen a MegrendelS részére. A szolgiltatis konkrét targyat a
TWS Kft. és a Megrendeld kozott 1étrejove egyedi szerz8dés tartalmazza.

1I. Ajanlattétel, Megrendelés, Teljesités, Szallitas

1.A TWS Kft. - a Megrendel6 megkeresését kévetGen tett - ajanlata csak tdjékoztatd
jellegt, igy az nem teremt ajanlati k6tottséget a TWS Kft. szamara. A MegrendelS az
ajanlat szerinti frisos megrendeléséhez a TWS Kft. altali visszaigazolasaig vagy annak
clutasitasaig kotve van. A felek kozott szerzédés a megrendelés TWS Kift. dltali
irasbeli visszaigazolasaval jon létre, amely szerz6dés kizardlag a felek ko6z6s
megegyezésével, {rasban médosithato.

2.A TWS Kft. ajanlatiban kozolt termékjellemzbk csak akkor valnak a felek kozott

1étrej6ve szerz6dés részévé, ha azok kifejezetten szerepelnek az egyedi szerzédésben
is. A TWS Kft. a terméket az szerzédésben kozolt miszaki adatoknak és egyéb
ismérveknek megfeleléen szallitja, amely kritériumnak megtartottnak tekintendék
abban az esetben is, ha a termék annak konstrukcijit és/vagy funkcidjit nem
befolyasol6 formai, szin és mds gyart6i valtoztatdssal keriil dtaddsra a Megrendeld
részére.

3.A TWS Kft. az egyedi szerz6désben a szallitasi hatarid6t csak tdjékoztaté jelleggel
kozli. Amennyiben az igy megadott hatarid6tSl szamitott 4 héten belil a termék
megérkezik a Megrendel6hoz, ugy a szallitasi hataridé megtartottnak tekintendd.

Amennyiben a fenti szallitasi hataridé olyan okbdl nem tarthatd, amely a TWS Kft.-nek

felréhatd, ugy a Megrendel6 a 60 napos késedelem esetén, a késedelembe esés napjatdl

napi 10.000,-Ft 6sszegil (az elmaradt hasznot is magiban foglal6) dtalany kartéritésre

jogosult maximum 60 napig. Amennyiben a TWS Kft. késedelme meghaladja 120

napot, a Megrendel jogosult elallni a szerz6déstdl, amely esetben a szallitasi érték 5%-

anak megfelel6 mértéki (az elmaradt hasznot is magiban foglalé) ataldny kartéritésre,

valamint az altala addig fizetett elGlegek visszafizetésére jogosult.

4.A szallitasi hatarid6 meghosszabbodik, ha annak teljesitése a TWS Kft. felelGsségi
korén kivil esé elharithatatlan akadalyba (vis maior) tGtkozik, amely korilményrdl és a
varhaté szallitasi id6rél (amennyiben ez tudhatd) a TWS Kift. kételes haladéktalanul
tdjékoztatni a Megrendel6t. A Megrendel6 ebben az esetben nem jogosult kartéritésre.

5Nem mindsil a TWS Kft.-nek felrohaté oknak, ha a széllitasi hataridé azért nem

tarthat6, mert bizonyithat6an az egész viligot érinté koronavirus (COVID-19) jarvany,
tovibba az egyéb hibords és nem virt gazdasigi események dltal keletkezett, a
szallitdsi lancokat globdlisan érint6 zavarok karos kévetkezményei gatoljdk vagy
késleltetik a felek k6zott 1étrejott szerz8dés teljesitését. Ebben az esetben a TWS Kft.
teljeskortien mentestil minden feleldsség, igy kilonosen, de nem kizardlagosan a
kartéritési fizetési kotelezettsége aldl. Ezt a szabalyt abban az esetben is alkalmazni
kell, amennyiben az egész vilagot érinté koronavirus (COVID-19) jarvany, tovibba az
egyéb haboris és nem vart gazdasagi események dltal keletkezett, a széllitdsi lincokat
globalisan érint6 zavarok karos kévetkezményei a terméket, annak bamely elemét vagy
alkatrészét elGallitoknal, beszallitoknal vagy a TWS Kft. alvallalkozoinal, kapcsolt
villalkozasaindl jelentkeznek vagy miér beallt késedelem ideje alatt lépnek fel. A
koértlmény fennallasa bizonyitottnak tekintends, amennyiben a TWS Kft., annak
akadalyoztatott alvallalkozéja, beszallitoja, kapesolt villalkozdsa, vagy a gyartd
indokolassal ellitott, cégszertien alairt akadalykozI6 nyilatkozatot ad ki.

6.Amennyiben a szerz6dés teljesitése a jelen fejezet 4. és 5. pontjai szerinti esetekben

csak jelentGs tobbletraforditissal lehetséges, ugy a TWS Kift. jogosult a szerzédéstdl
hatranyos jogkovetkezmények alkalmazasa nélkil — {gy kiilonésen banatpénz vagy
kartérités fizetése nélkil — elallni.

7.A Megrendel6 koteles a terméket a TWS Kift. dltal jelzett idSpontban atvenni. A
teljesités helye — amennyiben a felek az egyedi szerzédésben err6l masképpen nem
rendelkeznek — a TWS Kft. székhelye (1044 Budapest, ives utca 10.). Amennyiben a
terméket a felek kilon mcgallapodasa alapjan a TWS Kft. szallitja ki a Megrendel6
részére, gy a karveszély mér a lerakodds megkezdésének pillanatiban atszall a
Megrendeldre.

Amennyiben a Megrendel6 atvételi kotelezettségének nem vagy késedelmesen tesz csak

cleget, gy a karveszély az atvétel megtagadasnak pillanataban dtszall a Megrendel6re,

tovabba TWS Kft. jogosult a termék tirolasanak, Grzésének, biztositisanak és el- és/

vagy visszaszallitisinak koltségeit a Megrendel6re haritani. A tarolds dija havonta a

termék afival novelt vételara 12%-anak megfelels Osszeg, amely dij tekintetében

minden megkezdett hénap egész hénapnak szamit. A tarolas dija a jelen ASZF barmely
pontjidban megjelolt tirolisi koltség/dij esetén az itt emlitett médon szimitando.

Amennyiben a Megrendel6 60 napon til sem veszi at a terméket és a MegrendelS csak

az elbleget vagy a vételar 30%0-4t fizette meg a TWS Kft. részére, a TWS Kift. jogosultta

valik elallni a szerz6déstol.

III1. Fizetési feltételek, Tulajdonjog atszallasa

1.A TWS Kft. a vételarat minden esetben EUR-ban dllapitja meg, azonban lehetSséget
biztosit arra, hogy a szamlazas és kifizetés HUF-ban térténjen meg. Amennyiben a
MegrendelS a termék vételarait HUF-ban akarja teljesiteni, tgy a TWS Kft. a szamla
kiallitisanak napjan érvényes a TWS Kft. mindenkori szamlavezeté pénzintézetének
deviza eladdsi drfolyamdn valtja 4t a kialkudott vételdr vagy vételarrészlet 6sszegét. A
termék vételira — felek eltéré megallapodasa hidnyiban — nem tartalmazza a termék
csomagolasi, szallitasi, biztositasi és egyéb kapcsoldédo kéltségeit.

2.Amennyiben a felek nem éllapodnak meg masként a termék vételaranak kiegyenlitése
legfeljebb két részletben torténik, azzal, hogy az elbleg (1. részlet) megfizetését
kévetben a TWS Kft. jogosult dijbekéré alapjin a termék teljes fennmaradé
vételaranak (2. részlet) megfizetését kérni, és a terméket csak a Megrendeld teljesitését
kévetSen leszallitani. A TWS Kft. a MegrendelS késedelmes fizetése esetén jogosult a
késedelembe esés napjatol a kifizetés napjdig, a késedelemmel érintett naptari félév elsé

napjan érvényes jegybanki alapkamat nyolc szazalékponttal névelt értékével
megegyez6 mértéki a késedelmi kamat felszamitasara, tovibba amennyiben a termék a
MegrendelS fizetési késedelme alatt megérkezik a TWS Kft.-hez, tgy a TWS Kft.
jogosult a termék atvételének megtagadasa vagy késedelme esetére megéllapitott
szabalyokat is megfeleléen alkalmazni.

3.A vételarral szemben beszamitasnak helye nincs. Az esetleges téves utalasbol (ideértve
a nem megadott sziamlaszdmra valé utaldst is) eredS tébbletkoltségek
(arfolyamnyereség/veszteség, bankkoltség stb.) a MegtrendelSt terhelik. Amennyiben
vételar kiegyenlitése készpénzt helyettesité fizetGeszkozzel torténik, gy az azzal
kapcsolatos koltségek, ideértve az 6vatolas koltségeit is, a Megrendel6t terhelik.

4.A TWS Kft. a teljes vételar kiegyenlitéséig a tulajdonjogot kifejezetten fenntartja.

Amennyiben a Megrendelével szemben a teljes vételir megfizetését megel6zéen csGd-
vagy felszamolasi eljaras, illetve végrehajtasi eljaras indul, dgy kételes errdl a tényrdl a
TWS Kft.-t haladéktalanul értesiteni és gondoskodni a termék azonnali
visszaszallitasarol a TWS Kft. részére. A teljes vételar kifizetéséig a Megrendel a
termékrél semmilyen berendezést vagy alkatrészt nem vehet vagy szerelhet le, a
terméket el nem adhatja, meg nem terhelheti, bérbe-, szivességi hasznalatba vagy
egyéb moédon mds hasznélatiba nem adhatja, a sajat székhelyén vagy bejelentett
telephelyén kiviill mashol nem tarolhatja.

5.A Megrendel6 30 napos késedelmes fizetése esetén a TWS Kft. jogosult elallni a

szerz6déstSl és a mar leszallitott termék azonnali visszavenni, amely visszavétellel
kapcsolatos minden kéltség (csomagolds, szillitds, Grzés, tirolds, biztositds stb.) a
MegrendelSt terhelik. Amennyiben a Megtrendels a TWS Kft. felszélitasira nem
szallitja vissza a terméket a TWS Kift. részére, tgy a TWS Kft. — a Megrendelé
koltségén — maga is jogosult a termék visszaszillitisira. E pont rendelkezési
megfeleléen alkalmazandok akkor is, ha a TWS Kft. mas okbdl vilik jogosultta a
termék visszavételére.

6.A Megrendel$ kételes a mar leszallitott, de nem még teljes egészében ki nem fizetett

termékre annak afaval novelt vételara erejéig vagyonbiztositast kétni, amely biztositas
kedvezményezettjeként a TWS Kft. jelélendé meg. Amennyiben a MegrendelS e
kotelezettségét elmulasztja, ugy felrohatosagtol flggetlenil teljes és azonnali
kartéritéssel tartozik a TWS Kft. felé a termék megrongalédasa, elveszése vagy
megsemmisiilése esetén.

Iv. Elallas

1. A felek kozott 1étrejott szerz8déstSl barmely fél — a megfelel6 jogkévetkezmények
alkalmazdsa mellett — elallhat. A MegrendelS szerz3déstSl vald elallasa vagy a TWS
Kft. jelen ASZF-ben kiilon nevesitett esetekben valo elillisa esetén a Megrendeld
vételar afival novelt Gsszegének 20%-dnak megfelelé mértékl banatpénzt koteles
fizetni a TWS Kft. részérc. A TWS Kft. jogosult a banatpénzt meghalad6 karat és
egyéb igényeit is érvényesiteni a Megrendelével szemben. Amennyiben a Megrendels
a banatpénz esedékességének idépontjaban az eléleget mar megfizette, ugy a TWS
Kft. jogosult banatpénz irinti kévetelését az elSleg 6sszegébdl levonni és csak az igy
fennmaradé részt visszafizetni a Megrendel6 részére. Ezen szabaly aldl kivételt képez
a MegrendelS szamara a jelen ASZF 11 fejezetének 3. pontjaban foglalt eset, a TWS
Kft. olda_lan pedig nem keletkezettet banatpénzre val6 jogosultsigot a jelen ASZF 11.
fejezetének 6. pontjaban meghatarozottak fennallasa.

V. Jotallas, Karbantartasi kotelezettség

1. A TWS Kft.-t altala értékesitett 4j termékek tekintetében jotallas terheli az egyedi
szerz6dés mellékletét képezd Garanciavallalasi Szabdlyzatban foglaltak szerint. A
TWS Kft. jotallds kotelezettsége kizarolag akkor all fenn, ha a Megrendeld a terméket
rendeltetésszerien hasznalja. Nem mindstl rendeltetésszerd hasznalatnak, ha
Megrendels a terméket nem annak elsédleges funkcidjanak megfelel6 feladatra
hasznalja.

[SS)

. A Megrendel koteles a jotallasi id6 alatt a termékre kezelési és karbantartasi
utasitdsaiban meghatdrozott tzemoranként, de legalibb félévente a TWS Kft.-tSl
ellen6rzé szemlét kérni. A szemlén végzett karbantartasi, esetleges szerelési — nem
garancialis jellegi — munkalatok anyagkoltsége, munkadija és a kiszillis dfja a
Megrendeldt terhelik, garancialis jellegli hiba esetén minden koltséget és egyéb dijat a
TWS Kft.-viseli. A TWS KFt. jotallasi kotelezettsége megszinik, ha a Megrendelé
nem kéri meg id6ben a szemlét és vagy a sajit maga olyan javitisokat végez el a
terméken, amelyekhez a TWS Kft. el6zetesen, irisban nem jirult hozzi. A
Megrendel6nek a szemlére id6pontot a varhaté tzemmukodés mellett kalkuldlhato
esedékesség el6tt 8 munkanappal irasban kell megkérnie.

VL. Vegyes rendelkezések
1. A MegrendelS panaszait, kifogasait irasban, a TWS Kft. székhelyére cimzett postai
kiildeményben kézolheti.

[SS)

. A jelen ASZF az értékesitési jogviszony altalinos feltételeit tartalmazza. Az ASZF-
ben nem szabdlyozott kérdéscket illetben a termékértékesitési tevékenységre
vonatkozé mindenkor hatdlyos jogszabalyok és hatésagi el6irasok, valamint a Polgari
Torvénykonyvben foglalt rendelkezések az iranyadéak. Jelen ASZF rendelkezéseitdl
csak a felek csak kozos megegyezéssel, a kozottik 1étrejovs egyedi szerzédésben
vagy annak médositasaban térhetnek el. Ha az egyedi szerz6dés és az ASZF az adott
kérdés vonatkozasiaban egymadstdl eltérS vagy ellentétes megallapitst tesznek, Ggy az
egyedi leirtak az irdnyadok. Jelen szerz6dés egyes rendelkezéseinek esetleges
érvénytelensége az egész szerz6dést nem teszi érvénytelenné. A felek a szerz6dés
értelmezése vagy vitdik sordn az esetlegesen érvénytelen rendelkezést kotelesek egy
gazdasagi, Uzleti tartalmat tekintve legkézelebb dllo, de jogilag érvényes kikotéssel
helyettesiteni.
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Felek a jelen ASZEF-ben szabilyozott szerzddéses jogviszonybol eredd szerzédéses
kapcsolatuk soran kotelesek egymassal egyuttmikodni, a kozottik esetlegesen
felmeriil6 jogvitaikat elsésorban békés uton, egyeztets targyalds keretében rendezik.
Ennek sikertelensége esetére a szetz6d6 felek a jelen szerzédéssel létrejott
jogviszonybdl szarmazo jogvitdjuk eldéntése érdekében, hataskortdl figgden, kikotik
a Budapesti IV. és XV. keriileti Birésag, vagy annak hatdskore hidnyaban a Févarosi
Torvényszék kizarolagos illetékességét.

VII. Adatkezelés

1.Téjékoztatjuk, hogy a megadott személyes adatait kizirdlag a szerzdés teljesitése
céliabdl kezeljik, amelyhez a szerzédés alafrisival On kifejezett és 6nkéntes
hozzijarulasat adta.



