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A TWS Emeld és Anyagmozgatdgép Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. (tovabbiakban: TWS Kft.
vagy Tarsasag) tobb mint harom évtizedes fennalldsa soran a hazai anyagmozgatasi és
emeléstechnikai piac meghatarozé szerepldjévé valt. Kildetésiink, hogy innovativ, hatékony és
az ugyfelek egyedi igényeihez igazitott komplex megoldasokat nyljtsunk, mind a bels6, mind a
kiils6 anyagmozgatasi rendszerek tertiletén, kiszolgalva a logisztika, a gyartas, a mez6gazdasag,
az épitGipar és a szallitmanyozas szektorait. Ezen pozicié fenntartdsa és megerGsitése
ugyanakkor nem csupdn a magas szintl miszaki kompetencidinkon és kiterjedt
szervizhalézatunkon alapul, hanem azon a megkérddjelezhetetlen integritdson és etikus lizleti

magatartason, amely mindennapi mikodésiinket athatja.

A jelen Etikai és Magatartasi Kdédex (a tovabbiakban: Kdédex) deklardlja a Tarsasag
elkotelezettségét a felelGs, atlathatd és jogkdveté mikodés irdnt. Az etikus mikodés nem
csupan elvont fogalom, hanem gazdasagi szikségszerliség: az ok-okozati osszefliggés a
transzparens vallalatiranyitas és a hosszu tavi piaci stabilitds kozott bizonyitott. A jogszabalyi
és etikai normak megsértése sulyos reputaciés kockadzatot, valamint pénzigyi és jogi
szankcidkat von maga utan, amely alddshatja a partnereink és munkavallaléink altal belénk
vetett bizalmat. Ennek elkeriilése érdekében a TWS Kft. elkdtelezett a vonatkozé hatdlyos,
magyar jogszabalyokban foglalt kotelezettség betartdsa és az ENSZ Globalis Megallapodasanak
(UN Global Compact) tiz alapelve, valamint a Nemzetkozi Munkatligyi Szervezet (ILO) alapvet6
egyezményeinek maradéktalan érvényesitése mellett. A Kddex rendelkezései kotelez6
érvényliek a Tarsasag valamennyi munkavallaléjara, vezetd tisztségviseldjére, és orientaciés

pontként szolgalnak beszallitdink és lzleti partnereink szamara is.

Tarsasag vezetdsége és munkavallaléi egyetemleges és oszthatatlan felelésséget viselnek a
belsé egylittm(ikddés minéségéért, a biztonsagos munkakornyezetért, valamint a szlikebb és
tdgabb tarsadalmi, illetve oOkoldgiai kdrnyezetiinkért. Mivel a fenntarthatdé Ulizleti siker
eléfeltétele a kolcsonds megbecsiilés, ezért minden kollégankkal és partneriinkkel az
egyenjoglsdag és a korrektség talajan allva érintkeziink. Etikai fundamentumainkat

kompromisszumok nélkil, konzekvensen érvényesitjik; ebbdl fakadéan semmilyen kilsé
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korilmény - legyen az piaci nyomas, szlkos hatarid6 vagy gazdasagi kényszer - nem

legitimalhatja elveink feladasat.

A TWS Kft. szolgaltatdsaiba, termékeibe és innovdaciés képességébe vetett piaci bizalom
kizarélag a szervezet valamennyi szintjén - a fizikai munkavallaléktél az Ugyvezetésig -
megvaldsuld, megkérdbjelezhetetlen feddhetetlenségb6l (integritdsbdl) eredeztethetd. E
bizalmi tdke elvesztése beldthatatlan gazdasagi karokat okozna. EbbSl az ok-okozati
osszefluiggésbdl kovetkezik, hogy minden operativ és stratégiai dontésiinknek szigortdan
illeszkednie kell a hatdlyos hazai és nemzetkdzi jogszabalyokhoz, belsé normainkhoz és dnként

vallalt kotelezettségeinkhez.

A Kédexben foglaltak megsértése rontja a kozos eredményeinket, ezért a TWS Kft. zérd
toleranciat hirdet a normaszegd magatartasokkal szemben, amelyek kivétel nélkiil maguk utan

vonjak a megfelelé munkajogi, polgari vagy blintet6jogi konzekvenciakat.

A Kbédex iranymutatasainak elsajatitdsa és a mindennapi dontéshozatali mechanizmusokba
tortén6é proaktiv beépitése minden érintett egyéni, elidegenithetetlen felel6ssége. Ez a
személyes elkotelez6dés jelenti a garanciat a Tarsasdg dinamikus, mégis fenntarthaté
fejlédésére, a humdan és természeti er6forrdsok megdévasara, végsé soron pedig a jovo

generdcidival szembeni felel6sséglink teljesitésére.

A TWS Kft. értékrendjének fundamentdlis sarokkdéve az egyetemes emberi jogok
megkérddjelezhetetlen tiszteletben tartasa. Kifejezett meggy6z6désiink, és a mindennapi
mikodésiink soran is felismerijliik azt az ok-okozati dsszefliggést, miszerint a hosszi tavd,
fenntarthaté gazdasagi értékteremtés és a piaci stabilitas kizarélag a normakovetd, etikus és
meéltanyos uUzleti gyakorlat bazisan biztosithaté. Az etikai elvek erézidja elkerulhetetlendl a
gazdasagi tevékenység fenntarthatatlansagahoz és a partneri bizalom elvesztéséhez vezet.

Ebbél fakadéan a Tarsasag - a teljes Uzleti operdacidja és kiterjedt vallalkozéi tevékenysége
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keretében - feltétlen, proaktiv elkotelezettséget vallal az emberi jogi normdk oltalmazasabél

fakadd tarsadalmi és vallalati felel6sségének maradéktalan érvényesitése irant.

A Téarsasag szervezeti kultdrajdnak és dontéshozatali mechanizmusainak fundamentumat az

alabbi alapértékek képezik:

Alapérték Gyakorlati implementacié

és jogi relevancia

A szerz6déses kotelezettségek (Ptk. 1:3. § szerinti
Megbizhatésag és

johiszemliség és tisztesség elve) proaktiv teljesitése, a
szakmai kivalésag

mUszaki biztonsagi protokollok szigoru betartasa.

A szamviteli fegyelem (2000. évi C. térvény) fenntartasa, a

Atlathaté
korrupciés kockazatok minimalizalasa, valamint az

vallalatiranyitas

egyértelm( hataskor- és felel6sségdelegalas.

A technolégiai paradigmavaltasok adaptalasa az
Folyamatos fejlédés
anyagmozgatas teriiletén, a munkavallaldk folyamatos
és innovacié
szakmai tovabbképzése.

Magyar tulajdoni vallalkozasként a hazai beszallitéi lancok
A magyar gazdasag
erdsitése, a lokalis adéfizetési kotelezettségek transzparens
tdmogatasa
teljesitése.
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A TWS Kft. a Munka Torvénykonyvérél szolé 2012. évi I. torvény (Mt.) rendelkezéseivel
o6sszhangban biztositja a tisztességes, jogszerl foglalkoztatasi feltételeket. A Tarsasag
felismeri, hogy a humantéke a legértékesebb er6forrasa, igy annak védelme objektiv gazdasagi

érdek.

A Tarsasag miuikodése soran szigortan alkalmazza az egyenlé bdndasmdédréol és az
esélyegyenléség elmozditasardl sz6lé 2003. évi CXXV. térvény (Ebktv.) eldirdsait. A TWS Kft.
elkotelezett egy méltanyos, méltésagteljes és befogadé munkahelyi kérnyezet fenntartdsa
mellett. Szigoruan tilos a munkavallalék kozotti barmilyen indokolatlan megkiilonboztetés,
kiilonos tekintettel a nemre, életkorra, nemzetiségre, etnikai szarmazasra, vallasra, politikai
meggy6zbédésre, fogyatékossagra vagy szexudlis orientdciéra. A kivalasztasi, javadalmazasi és
eléléptetési folyamatok exkluzivan a munkakor betdltéséhez szikséges objektiv kritériumokon
- végzettség, szakmai tapasztalat, egyéni kompetencidk - alapulnak. Kiemelt fontossagl az

egyenld értékl munkaért jard egyenld dijazas elvének érvényesitése.

Ennek indokolasa, hogy a diszkrimindcié és a kirekesztés devalvalja a vallalati szinergiakat,
noveli a fluktudciét és rontja a munkamoralt. Ennek megfelel6éen a munkahelyi zaklatds, a
megfélemlités (bullying), a fizikai vagy pszicholdgiai bantalmazas, valamint a nemkivanatos
szexuadlis kozeledés semmilyen formaban nem tolerdlhaté. Célunk egy olyan biztonsagos
vallalati kultira megteremtése, ahol a kommunikacié 6szinte, és a munkavallalék a

jogsértéseket a retorzidotdl valé félelem nélkil eléadhatjak.

Az emeléstechnikai és anyagmozgatdsi szektor immanens veszélyforrdsai miatt a
munkavédelemrdl sz6l6 1993. évi XCIII. torvény (Mvt.) elSirdsainak betartdsa prioritast élvez. A
Tarsasag fundamentdlis alapelve: ,minden munkdat biztonsdgosan vagy egydltaldn nem szabad

elvégezni”.
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Ennek érvényesitése érdekében a TWS Kft. biztositja:

e A folyamatos és specifikus munkavédelmi oktatast, kilonos tekintettel a gépkezeléi
jogosultsagokra és a komplex szerviztevékenységekre.

e A jogszabalyoknak megfelels, bevizsgalt munkaeszkozok és egyéni védbeszkozok (EVE)
hidnytalan rendelkezésre bocsatasat.

e A munkavallalék felhatalmazasat - és egyben kotelességlikké tételét - arra, hogy a
munkavégzést azonnal felfliggesszék, ha az életet, testi épséget vagy egészséget

fenyegetd kdzvetlen és sulyos veszélyt észlelnek.

e A ,majdnem-balesetek” (near-miss incidensek) és tényleges munkahelyi balesetek

azonnali, transzparens jelentését és kivizsgalasat a prevencié maximalizalasa érdekében.

A TWS Kft. garantalja a munkaidére, pihen6idére és rendkivili munkavégzésre (tulérara)
vonatkozd garancidlis szabalyok betartasat. A rendes munkaid6 alapvetéen nem haladhatja meg
a heti 48 6rat, a rendkivili munkaid6 kizarélag a jogszabalyi kereteken beliil, a szlkséges
kompenzéacié (potlék vagy szabadid6) megfizetése mellett rendelhetd el. A Tarsasag
kinyilvanitja, hogy a gyermekmunka, a kényszermunka, az addsrabszolgasag és az
emberkereskedelem minden formadja szigortan tilos. Az azonosité okmanyok visszatartasa

exkuzalhatatlan jogsértés.

A TWS Kft. Gzleti hirnevének, valamint az ligyfelek, a befektet6k és a szélesebb érintetti kor
bizalmanak megé6rzése elvalaszthatatlan a transzparens, koherens és hiteles vallalati
kommunikaciétol. Felismerve azt az ok-okozati 6sszefliggést, hogy a nem dsszehangolt, téves
vagy jogosulatlan kiils6 kommunikacié silyos reputaciés valsaghoz, ezaltal pedig kdzvetlen

gazdasagi és versenyhatranyhoz vezethet, a Tarsasag szigoru kereteket szab a nyilvanos
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megnyilatkozasoknak. Barmely kiilsé kommunikaciés vagy marketingintézkedés elGkészitése és

végrehajtasa kizarélag az arra kijelolt szervezeti egység el6zetes jovahagyasaval és

koordinacidjaval torténhet. A szervezeten belili és kivili interakciok megkérddjelezhetetlen

fundamentuma a minden koérilmények kozott atgondolt és kolcsonods tiszteleten alapuld

magatartds.

Ezen elvek érvényesitése a munkahelyi magatartds szerves részét képezi, igy minden

munkavallalé és vezets tisztségviseld egyéni, elidegenithetetlen kdtelessége az aldbbi normak

betartasa:

Nyilatkozattételi tilalom és delegalds: A munkavallalé a TWS Kft. nevében vagy

képviseletében hivatalos nyilvanos allasfoglaldasra nem jogosult. Minden beérkez6 kiilsé
sajt6-, média- vagy PR-megkeresést haladéktalanul a kommunikaciéért felel6és diviziéhoz
koteles delegalni.

Magdnvélemények szétvalasztasa: Amennyiben a munkavallalé nyilvanos, kereskedelmi vagy

kulturdlis rendezvényeken, illetve az online térben (igy killontsen a kozosségi média
platformokon) nyilatkozik, kétséget kizardan és kifejezetten deklaralnia kell, hogy az altala
megfogalmazottak kizarélag a sajat személyes alldspontjat tikrozik, és azok nem
azonosithatdék a Tarsasdag hivatalos allasfoglalasaval.

K6zosségi médiahaszndlat: Az online térben tandsitott - a vallalati integritdst és lzleti

érdekeket nem sért6 - felelés magatartds garantaldasa érdekében minden munkatars
kotelezettsége a Tarsasag kozosségi médiahasznalatra vonatkozd belsd irdnyelveinek
proaktiv megismerése és maradéktalan alkalmazasa. A munkavallaléknak tartézkodniuk kell
minden olyan online megnyilvanulastél, amely csorbithatja a TWS Kft. j6 hirnevét vagy

sértheti Uzleti titkait.

TWS Kft. Véllalati Etikai és Magatartdsi Kédex, Készitette: dr. Mészdros Mdrk LL.M.
Késztilt: Budapest, 2026 1.0 vezid
Ervényes: 2026. mdjus 1.

8/18



. AiSLE
smarturTinG 33 Bohgat. COMBILIFT MASTER (VITe

LiFTING INNOVATION

A TWS Kft. zéré toleranciat alkalmaz minden korrupciés és tisztességtelen lizleti magatartassal
szemben, beleértve a vesztegetés (ideértve a Btk. 290-293. § szerinti korrupcids
blincselekményeket), a befolyassal lizérkedés és minden egyéb tisztességtelen lizleti gyakorlat
tekintetében. Ezen imperativusz kiterjed a hiitlen kezelésre, a nepotizmusra (csaladi alapon
torténd indokolatlan kedvezményezés) és a részrehajlasra (barati kor elényben részesitése) is.
Ennek oka, hogy a korrupcié torzitja a piaci mechanizmusokat, rontja a hatékonysagot, és

végérvényesen lerombolja a Tarsasag reputaciojat.

A munkavallalék és vezet6k kotelesek elkeriilni minden olyan szituaciét, amelyben a személyes
vagy pénzigyi érdekeik — akar csak latszélag is - ellentétbe kerililhetnek a TWS Kft. lzleti
érdekeivel. Dontéseiket minden esetben a Tarsasag legjobb lzleti érdekeit szem el6tt tartva kell

meghozniuk.
Osszeférhetetlenségi helyzetet keletkeztethet kiiléndsen:

e Kozvetlen pénzlgyi vagy rokoni kapcsolat a TWS Kft. versenytarsaval, beszallitéjaval vagy
ugyfelével.
e Olyan pdrhuzamos munkavégzés vagy gazdasagi tevékenység, amely csorbitja a

munkavallalé azon képességét, hogy kotelezettségeit a TWS Kft. felé teljeskorlien ellassa.

A munkavallalé koteles az esetleges dsszeférhetetlenséget haladéktalanul, irdsban bejelenteni

a munkaltatéi jogkor gyakorléjanak vagy a Tarsasag cégvezetdjének.
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Uzleti ajdndékok és vendéglatas nyljtdsa vagy elfogadasa kizarélag a j6hiszemii izleti
udvariassagi normak keretein beliil, a transzparencia elvének tiszteletben tartasaval térténhet.

Ennek feltételei:

e Az ajandék értéke csekély, aranyos, és nem haladja meg a bels6é szabdlyzatban rogzitett
monetaris kiiszobértéket.

e Nem keltheti a tisztességtelen elény szerzésének vagy a dontéshozatal befolyasolasanak
latszatat.

e Szigortan tilos készpénz vagy készpénz-helyettesité eszkoz (pl. ajandékkartya) elfogadasa
vagy adasa.

e Kozbeszerzési eljarasok, pdlyazati folyamatok és szerzédéskotési periédusok alatt
mindennem{ ajandékozas és vendéglatas kategorikusan tiltott, mivel az a Btk. szerinti

vesztegetés gyanujat vetheti fel.

A konnyité" kifizetések - a szolgdltatds meggyorsitdsaért, elényben részesitéséért,
eredményes elintézéséért torténdé anyagi ellenszolgaltatds - alkalmazasa a bilirokratikus
folyamatok felgyorsitasa érdekében Magyarorszagon és nemzetkozilegis illegalis, igy a TWS Kft.

szamadra elfogadhatatlan.

A hazai és nemzetkdzi blintet6jogi normak - kiilonos tekintettel a Btk. hivatali vesztegetésre
vonatkozd rendelkezéseire - értelmében a koztisztvisel6kkel, hatésagi és kozfeladatot ellaté
személyekkel folytatott interakcidk kiemelt korrupciés kockazatot hordoznak. Tekintettel arra
az ok-okozati 6sszefliggésre, hogy ezen szereplékkel valé nem megfelelé kapcsolattartas vagy
annak puszta gyandja is azonnali, eszkalalédé biintet6jogi eljarast és jovatehetetlen reputacios

kart okozhat a Tarsasagnak, a TWS Kft. ezen a terlileten a legszigoribb normdkat alkalmazza.
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Ennek megfeleléen a Tarsasag kategorikusan tiltja az ldgynevezett ,konnyité vagy gyorsité
kifizetések” minden formdjat. Semmilyen kozvetlen vagy kdzvetett, vagyoni vagy nem vagyoni
elény nem nyudjthaté, és nem is igérhetd koztisztvisel6knek abbdl a célbdl, hogy a jogszabaly
szerint egyébként is kotelez8, rutinszer(i hivatali vagy adminisztrativ eljardsokat (pl.
engedélyezés, vamkezelés, hatdsagi ellenérzés) indokolatlanul felgyorsitsanak vagy

megkonnyitsenek.

A fentiekbdl fakaddan a kdzszféra képviseldivel vald érintkezés sordan minden munkavallalé és

vezetd tisztségviseld koteles az aldbbi elvek betartasa:

o Kockazattudatossag és szabdlykdvetés: A munkavallalék kotelesek felismerni a hivatali
kapcsolattartasba kdédolt megndvekedett rizik6faktorokat, és proaktivan megismerni, majd
alkalmazni az erre vonatkoz6 specidlis belsé eljarasrendeket.

e Kotelez6 compliance-konzultacié: Koztisztvisel6k, hatésagi személyek, vagy
allami/onkormanyzati tulajdoni vallalatok képviseléi felé irdnyuld barmilyen - akar a
legcsekélyebb érték( - juttatds, vendéglatas vagy protokolldris ajandék felajanlasa, illetve
szenzitiv hatésagi egyeztetések megkezdése el6tt a munkavallalé szamara kotelez6 az
elézetes konzultacié a Tarsasag vezet( tisztségviselbivel vagy kijelolt tisztviselGjével. A

kapcsolattartas kizarélag ezen iranymutatas szigora betartasaval torténhet.

A TWS Kft. tarsadalmi feleldsségvallalasanak (CSR) szerves részét képezi a tudomanyos,
jotékonysagi, kulturdlis és vallasi célokat szolgalé kezdeményezések tamogatasa. A Tarsasag
vildgos kllonbséget tesz a kedvezményezett részérdl ellenszolgaltatast nem igényld, dnkéntes
adomanyok, valamint a szerz6désben rogzitett, marketing vagy reputdciés ellenszolgaltatast

magaban foglalé szponzordaciék kdzott.

Tekintettel arra az ok-okozati dsszefliggésre, hogy az atlathatatlan tdmogatdsi rendszerek
magas kockazatot hordoznak a rejtett befolydsolés (korrupcié), a hiitlen kezelés és az

osszeférhetetlenség gyanujanak felmerilésére, a Tarsasag az adomanyozasi és szponzoraciés

TWS Kft. Véllalati Etikai és Magatartdsi Kédex, Készitette: dr. Mészdros Mdrk LL.M.
Késztilt: Budapest, 2026 1.0 vezid
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folyamatokat szigori megfelelGségi és jovahagyasi kontroll ald vonja. Az etikai és jogi normaktal
eltérd tdmogatdsok helyrehozhatatlan reputaciés és pénziigyi karokat okozhatnak a TWS Kft.

szamara.

Ezen kockdzatok kikliszobolése érdekében a TWS Kft. kizarélag a vonatkozé jogi keretek kozott,
a belsdé eljarasrendekkel teljes 6sszhangban, és csakis atlathatd jovahagyasi eljarast kovetben
nydjt pénziigyi vagy természetbeni tamogatast. Adomany folydsitasara exkluzivan olyan
intézmények és szervezetek esetében keriilhet sor, amelyek jogilag elismert j6tékonysagi vagy

k6zhasznu mindsitéssel rendelkeznek.

Ennek megfeleléen a munkavallalék és vezetd tisztségviseldk kotelesek az alabbi eljarasrendet

maradéktalanul betartani:

- Elézetes egyeztetés és engedélyeztetés: Amennyiben a kijelolt munkavallalé egy
szponzoraciés vagy adomanyozdsi kezdeményezést tdmogatasra érdemesnek itél, a
kotelezettségvallalds vagy igérettétel eldtt koteles felvenni a kapcsolatot a Tarsasag
illetékes szervezeti egységeivel (pl. igyvezetd, cégvezetd) a projekt el6zetes atvilagitasa
céljabol.

- Szigord dokumentdcid: Az adomdanyok és szponzoracidk odaitélésének folyamata minden

esetben transzparens kell, hogy legyen. A tdmogatds céljat, a kedvezményezett pontos
identitdsat, a kivalasztas kritériumait és a pénzlgyi lebonyolitds minden részletét
utélagosan is ellen@rizhet6 madon, irdsban dokumentalni kell.

- Reputacids kockazatkerilés: A munkavallalék kotelesek szigortan tartézkodni minden olyan

tdmogatasi vagy szponzoraciés folyamat kezdeményezésétdl vagy tamogatasatol, amely a
Tarsasag j6 hirnevét csorbithatja, politikai partok finanszirozdsara irdnyul, vagy rejtett
Osszeférhetetlenséget (pl. a dontéshozdéhoz kotheté maganalapitvany tdmogatasat) valdsit

meg.

TWS Kft. Véllalati Etikai és Magatartdsi Kédex, Készitette: dr. Mészdros Mdrk LL.M.
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A TWS Kft. tulajdonat képez6 anyagi javak (anyagmozgatd gépek, szervizautdk, diagnosztikai
miszerek, informatikai hardverek, stb.) és eszmei javak (adatbazisok, szoftverlicencek) védelme
minden munkavallalé kotelezettsége. Ezen eszkdzok rendeltetésszerd, kizardlag lzleti célu
hasznalata biztositja a vallalat operativ miikodésének folytonossagat. A gondatlan vagy

szandékos karokozas az Mt. szerinti kartéritési felelésséget vonja maga utan.

Az informacié hatalom és egyben a versenyeldny kulcsa. A TWS Kft. lizleti, mliszaki és pénzigyi
adataiaz Uzleti titok védelmérdl sz6l6 2018. évi LIV. torvény hatdlya ald tartoznak. A
munkavallalék kotelesek szigortan bizalmasan kezelni a Tdarsasag és Ugyfelei adatait,
know-how-jat. Az informaciékhoz valé hozzaférés kizarélag a ,szikséges ismeret”
(need-to-know) elve alapjan torténhet. A bizalmas informaciék harmadik fél szamara torténé
jogosulatlan dtadasa nem csupdan munkajogi, hanem polgdari és blntetdjogi szankcidkat is vonhat

maga utan.

A TWS Kft. miikodésének fundamentdlis eleme a személyes adatok feleldsségteljes, biztonsagos
és transzparens kezelése. Felismerve azt az ok-okozati 6sszefliggést, hogy az adatvédelmi
incidensek és a jogosulatlan adatkezelés nem csupan hatdsagi (pl.: NAIH, GDPR) szankcidkat és
polgari peres eljardsokat vonhatnak maguk utan, hanem a Tarsasdag iranti piaci és munkavallaléi
bizalom azonnali, jévatehetetlen elvesztéséhez is vezetnek, a személyes adatok gyljtése,
feldolgozasa, felhaszndlasa és taroldsa kizarélag a jogszabalyi eléirasok maradéktalan
betartasaval torténhet. Ez a legmagasabb szintli védelem egyarant kiterjed az tgyfelek, a
jelenlegi és volt munkavallalék, az allaspalyazok, valamint a beszallitéi és fejlesztési partnerek

személyes adataira.
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Ezen garancidlis elvek érvényesitése érdekében minden munkavallalé és vezet6 tisztségviseld

elidegenithetetlen kotelessége az aldbbiak proaktiv betartasa:

e Bizalmassadg és beépitett adatvédelem: A személyes adatokat a legmagasabb fokii

titoktartdssal kell kezelni. Az adatvédelmi szempontokat és a biztonsagi protokollokat mar
a munkafolyamatok, rendszerek és Uj tevékenységek tervezésekor kotelezéen integralni

kell.

e Biztonsagos adatcsere az értékldncban: A munkavallalék személyes felel6sséggel tartoznak

a sajat hataskorikbe utalt adatok informatikai és fizikai biztonsagaért. Kiemelt figyelmet
kell forditani a TWS Kft. partnereivel és beszallitdival torténd, a teljes értéklancot atfogd

biztonsagos, titkositott és jogszerl adatcserére.

e Transzparencia és konzultaciés kotelezettség: Az adatkezelési folyamatokat dgy kell
alakitani, hogy azok minden érintett szamara atlathatéak és nyomon kovethetéek legyenek.
Barmely adatvédelmi jellegli bizonytalansag, Uj tipusi adatkezelési igény felmerilése, vagy
biztonsagi kockdzat gyanulja esetén a munkavallalé koteles intézkedés el6tt egyeztetni

kozvetlen felettesével.

A TWS Kft. Gzletmenet-folytonossaganak és piaci stabilitdsanak kritikus el6feltétele az
informatikai infrastruktira, valamint a vallalati adatok integritdasanak és rendelkezésre
alldsanak biztositasa. Felismerve azt az ok-okozati 6sszefliggést, hogy a kiber fenyegetések, az
informatikai biztonsdgi hidnyossdgok vagy az emberi mulasztdsok katasztrofalis
Uzemzavarokhoz, szenzitiv adatok kiszivargasahoz, ezdaltal pedig sulyos anyagi és
jovatehetetlen reputaciés karokhoz vezethetnek, a Tarsasag az informacidbiztonsagot kiemelt
stratégiai prioritdsként kezeli. Az erre vonatkozé - a kiilonb6z6 munkakdrokre és foglalkoztatasi
csoportokra differencidltan iranyadé - belsd informacidbiztonsagi el6irdsok és protokollok

betartasa a szervezet minden munkavallaléja szamara imperativ kotelezettség.

TWS Kft. Véllalati Etikai és Magatartdsi Kédex, Készitette: dr. Mészdros Mdrk LL.M.
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Mivel az informatikai biztonsagi lanc legsebezhet6bb pontja a human faktor, a hatékony
védekezés garantaldsa érdekében minden munkavallalé elidegenithetetlen felel6ssége az alabbi

normak proaktiv alkalmazasa:

- Szabalykbvetés és felelésségvallalds: A munkavallalék kotelesek a pozicidjukra és

feladatkorikre vonatkozé informatikai biztonsagi elirasokat, valamint a TWS Kft. belsé IT-
protokolljait alaposan megismerni, és azokat a mindennapi munkavégzés, illetve az
eszkdzhasznalat soran szigortan betartani.

- Kibertudatossag és éberség: A vallalati védelmi vonal aktiv részeseként minden munkatars

koteles folyamatosan naprakészen tartani alapveté IT-biztonsagi ismereteiket (példaul a
kotelez§ belsé tréningeken vald részvétel révén). Munkavégzésiik soran allando éberséget
kell tandsitaniuk az adathaldsz kisérletekkel (phishing), a rosszindulat( szoftverekkel és
egyéb kiberfenyegetésekkel szemben.

- Incidensjelentési kotelezettség: Barmely gyanlds  informatikai  tevékenység,

rendszeranomalia vagy potencidlis biztonsdagi incidens észlelése esetén a munkavallald
koteles haladéktalanul értesiteni az illetékes IT-biztonsagi részleget, megakadalyozva ezzel

a fenyegetések eszkaladlédasat.

A TWS Kft. elkdtelezett a szabad és tisztességes piaci verseny mellett, amely az innovacié és a
hatékonysag legfébb motorja. Munkavallaléink kotelesek betartani a tisztességtelen piaci
magatartas és a versenykorlatozas tilalmardl sz6l6 1996. évi LVII. térvény (Tpvt.), valamint az EU

versenyjogi szabalyait.

TWS Kft. Véllalati Etikai és Magatartdsi Kédex, Készitette: dr. Mészdros Mdrk LL.M.
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Szigoruan tilos:

Versenykorlatozé megdllapodasok (kartellek) kotése, beleértve az arfixalast, a piac- vagy

vevifelosztast.

Versenytarsakkal torténd szenzitiv Gzleti informaciécsere.

Kozbeszerzési és versenyeztetési eljarasok soran az ajanlati csalas (bid rigging), szinlelt

ajanlattétel (cover bidding) vagy az ajanlati rotacio alkalmazasa.

Ezen szabdlyok megsértése nem csupan a Tarsasagra nézve jarhat birsaggal, hanem a résztvevé

természetes személyek biintet6jogi felel6sségre vondsat is eredményezheti.

A TWS Kft. felismeri azt az ok-okozati 6sszefliggést, hogy a fenntarthaté gazdasagi ndvekedés

és az lizletmenet hosszu tavi stabilitasa elvalaszthatatlan az 6kolégiai kdrnyezet megdévasatol.

A kérnyezetvédelmi normak megsértése vagy az er6forrasok pazarlé felhasznaldsa nem csupdan

a hatésagi szankcidk és a sulyos reputdciés veszteség kockadzatat hordozza magaban, hanem a

teljes beszallitéi ldnc miikodoképességét és piaci megitélését is veszélyezteti. Ebbél fakaddan a

Tarsasdg nemcsak sajat mikodése soran érvényesiti a legszigorubb kornyezetvédelmi

normakat, hanem ugyanezt a feleldsségteljes magatartast imperativ kdvetelményként irja el

valamennyi beszallitdja, alvallalkozdja és lizleti partnere szamara is.

A kornyezetvédelmi szabalyozasok maradéktalan betartdsan tal a Tarsasag integralja a

mindennapi mikodésébe a korkords gazdasag elveit, kiilondsen a hulladékgazdalkodas 5R elvét:

Reduce (Cstkkentés): Az anyag- és energiafelhasznalds, valamint a karosanyag-
kibocsatas minimalizalasa.

Reuse (Ujrafelhaszndlds): Alkatrészek és  munkaeszkozok  élettartamanak
meghosszabbitasa.

Repair (Javitds): A berendezések professziondlis szervizelése és felijitdsa a selejtezés

helyett.

TWS Kft. Véllalati Etikai és Magatartdsi Kédex, Készitette: dr. Mészdros Mdrk LL.M.
Késztilt: Budapest, 2026 1.0 vezid
Ervényes: 2026. mdjus 1.

16 /18



SMART LIFTING ;( Bobeat. ﬁ%ﬁﬁf‘%{ #ASSLTE'ER

LiFTING INNOVATION CRANES EUHORE

4.  Recycle (Ujrahasznositas): A keletkezd hulladékok - kiilonos tekintettel a technolégiai
veszélyes hulladékokra (pl. ken6anyagok, akkumuldtorok) - szelektiv gy(ijtése és
akkreditalt partnerek altali Gjrahasznositasa.

5. Recover (Hasznositds): Az energetikai hasznositds el6térbe helyezése ott, ahol az

anyagaban torténd Gjrahasznositas technoldgiai akadalyokba ltkozik.

A TWS Kft. torekszik a szén-dioxid-kibocsatas mérésére és csokkentésére, felismerve, hogy a

természeti er6forrasok megdrzése a jov6 generacidival szembeni kdtelességlink.

A panaszokrél, a kozérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggd
szabalyokrél sz6lé 2023. évi XXV. térvény (amely az (EU) 2019/1937 irdnyelvet Glteti at a hazai
jogba) rendelkezéseivel 6sszhangban a TWS Kft. belsé visszaélés-bejelentési rendszert
mikaodtet. Ba&rmely munkavallalé, volt munkavallalé, beszallité vagy szerz6déses partner, aki a
jelen Kédexbe, jogszabalyba vagy bels szabalyzatba tk6z6 eseményt (misconduct) észlel,

koteles vagy jogosult azt bejelenteni az alabbi csatornakon:

e Elektronikus Gton: A Kft. dedikdlt bels6é visszaélés-bejelentd rendszerén keresztil az
visszaeles@tws.hu e-mail cimen.
e Postai Gton: A TWS Kft. budapesti kozpontjaba cimezve, zart boritékban, ,Belsd visszaélés-

z N

bejelentés"” megjeldléssel.

o Kozvetleniil: A Tarsasag kijelolt tisztviseldjénél vagy az ligyvezetésnél.

A Tarsasdg zérd toleranciat alkalmaz a joéhiszeml bejelentékkel szembeni barminem
megtorlassal, diszkriminaciéval vagy retorziéval szemben. A bejelentd identitasat a vizsgald

szervezet szigortan bizalmasan - a jogszabalyi keretek kézott igény szerint anonim maédon -
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kezeli. Ugyanakkor a bejelentésnek jéhiszemiinek kell lennie: a tudatosan hamis vadaskodas
vagy félrevezetd informaciék szandékos kozlése tnmagdban is sllyos etikai és jogi vétség,

amely fegyelmi és kartéritési felelésséget von maga utan.

A Koédex elGirasainak betartasa nem opcionalis; az a munkaviszony és a szerzédéses kapcsolatok
megkerilhetetlen feltétele. A Kédexben foglalt normak megsértése esetén a Tdarsasag - a
fokozatossag és az ardanyossag elvének figyelembevételével, az ok-okozati viszonyok feltarasat

kovet6en — az alabbi intézkedéseket foganatosithatja:

Munkavéllalék esetén: Figyelmeztetés, az Mt. 56. § szerinti hatranyos jogkdvetkezmény (pl.
prémium megvonasa), vagy sulyos kotelezettségszegés esetén a munkaviszony azonnali
hatalyu felmondasa, valamint az okozott karért torténd teljes anyagi felelésségre vonas.

Beszallitok és Partnerek esetén: Korrekcids intézkedési terv elGirdsa, a szerzddés
felfliggesztése, kifizetések visszatartdsa, vagy a szerzddés azonnali hatdlyd, rendkiviili

felmondasa, kiegészitve a kdzvetlen és kozvetett kdrok érvényesitésével.

A jelen Etikai és Magatartasi Kédex a jovahagyds napjan lép hatalyba. Minden munkavallalé és
partner koteles a Kédex tartalmat megismerni, értelmezni, és a mindennapi munkavégzés soran
iranymutatasként hasznalni. Felmerild értelmezési kérdések, vagy etikai dilemmadk esetén - a
prevencidé elsédlegességének jegyében - a munkavallalék kozvetlen felettesiikh6z vagy a
megfeleldségi tisztvisel6hoz fordulhatnak. A Tarsasag fenntartja a jogot az Etikai és Magatartasi
Kédex madositasara. A mindenkor hatdlyos valtozatot a munkavallalék szamara hozzaférhetd,

kijelolt platformon teszi kozzé.
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